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SWIFT code : RZBSRSBG

Obrada i zastita linih podataka

DIVERSO se zalaZe za o€uvanje principa privatnosti u sakupljanju, koris¢enju i zastiti
korisni¢kih informacija. U skladu sa ovim naCelima DIVERSO d.o.o:

Dostavlja obavestenja korisnicima po ustaljenoj praksi;

Omogucava izbor na koji nacin ¢e se podaci koristiti u marketinske svrhe;
Obezbeduje mogucénost azuriranja ili promene podataka;

Ograni¢ava dostupnost vasih informacija;

Omogucava kontakt u vezi sa pitanjima koja su vezana za zastitu privatnosti.

DIVERSO d.o.0. visoko cene odnos koji ima sa svojim kupcima i odgovorno je
posveéen upravljanju informacijama o korisnicima. Velika paznja je usmerena ka
cuvanju licnih informacija, u skladu sa postoje¢im zakonima o privatnosti i u skladu sa
internim standardima i praksi.

Polisa zastite privatnosti DIVERSO DOO

Ova polisa opisuje informacije i praksu u zastiti privatnosti koja se primenjuje u
maloprodajnim objektima DIVERSO d.o.0., stranici www.red-carpet.rs i svim drugim
lokacijama, prilikama i deSavanjima na kojima se prikupljaju informacije od strane
DIVERSO d.o.o. ili u njihovo ime. Kada nam prosledite Vase li¢ne informacije, pristajete
na praksu kori¢enja informacija na nacin na koji je to opisano u ovoj polisi.
Primenjivost ove polise ne vazi na internet stranicama van domena www.red-carpet.rs
i DIVERSO d.o.0., a kojima se pristupa sa Red Carpet internet stranica putem veza ka
drugim internet prezentacijama koje su u vlasniStvu treceg lica. Zelimo da Vas
podstaknemo da procitate polise o zastiti privatnosti ovih drugih internet stranica kako
biste saznali na koji nadin oni sakupljaju, koriste, razmenjuju i obezbeduju Vase
podatke.

Tipovi obavestenja korisnicima:

Oglasi;

Lifleti;
Newsletteri;
Postanska pisma;
Katalozi;
Telefonski pozivi.

Tipovi prikupljanih informacija

Informacije koje DIVERSO DOO mogu prikupljati su:
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https://www.red-carpet.rs/wp-content/uploads/2025/05/privatnost.pdf
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VaSe kontakt informacije (ime, prezime, poStanska i e-mail adresa, broj
telefona)

Informacije za naplatu i isporuku (adresa za isporuku)

nformacije licnog izbora (lista Zeljenih proizvoda, komentari o ponudenim
proizvodima...)

Prikupljanje informacija

U toku kupovine ili tokom koriS¢enja nasih servisa ili usluga, mozemo Vam zatraZiti
Vase liéne informacije. To se moze desiti u sledec¢im slucajevima:

Prilikom online registracije korisni¢kog naloga;

Pri kupovini proizvoda;

Korid¢enjem nekog servisa ili usluge;

Pri dostavi;

UcCestvovanjem u nagradnim igrama, poklonima, anketama i istrazivanjima;
Uspostavljanjem kontakta preko internet stranica ili direktno u radnjama
DIVERSO d.o.0.;

UcCestvovanjem u drugim aktivnostima DIVERSO d.o.o.

KoriS¢éenje informacija

Prikupljene informacije se koriste u slede¢im slu¢ajevima:

Popunjavanje formi u zahtevima za informacijama;

Obezbedivanje i pruzanje korisni¢kih servisa;

Organizacija i administracija nagradnih igara, poklona, anketa i istraZivanja;
Ponuda novih proizvoda i servisa;

Poboljanje efektivnosti nasih internet stranica, marketinskih aktivnosti, servisa
i ponude;

Sprovodenje istrazivanja i analiza;

Slanje informacija u marketindke svrhe;

Obavljanje drugih poslovnih aktivnosti.

Prikupljanje informacije o drugim ili od drugih osoba

Ukoliko nam dostavite informaciju o drugim osobama ili ako druge osobe dostave
informacije o Vama, iste ¢e biti koriS¢ene striktno u svrhe za koje su i dostavljene. Kao
primer ovog tipa informacija mozemo da navedemo adresu prijatelja na koju ¢e biti
dostavljena porudzbina.

Prosledivanije liénih informacija
DIVERSO d.o.o. ne prodaje i ne iznajmljuje Vase licne podatke trecim licima.
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